ATA DE DEFINICAO DOS CRITERIOS DE AVALIACAO ﬁ

ATA DA 1.2 REUNIAO DO JURI DO PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA RECRUTAMENTO DE
01 ASSISTENTE OPERACIONAL (ESPACO PUBLICO E CEMITERIO — REF B), EM REGIME DE
CONTRATO DE TRABALHO EM FUNGOES PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO, PARA
EXERCER FUNCOES NA UNIAO DAS FREGUESIAS DE SERPA (SALVADOR E SANTA MARIA},
ABERTO POR DELIBERACAO DO ORGAO EXECUTIVO TOMADA NA REUNIAO DE 23 DE ABRIL
DE 2026.

---------- Ao dia 24 do més de abril de dois mil e vinte e seis reuniu pelas 18 horas, na sede da
Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Serpa (Salvador e Santa Maria} o jiri designado

por deliberagdo do executivo constituido pelos seguintes elementos:

--------- Maria do Rosario Ataide Carrasco Filipe (Assistente Técnica da Unido das Freguesias de
Serpa — Salvador e Santa Maria) que presidiu, Jodo Carlos Fonseca Baido (Assistente Técnico
do Municipio de Serpa), vogal efetivo e Paula Sofia Rodrigues da Silva Ragageles Mosca

(Técnica Superior da Municipio de Serpa}, vogal efetivo.

-------- Esta reunido teve como objetivo fixar os parametros de avaliagdo, a ponderagdo e o
sistema de valoragdo final dos métodos de selecdo a aplicar no presente procedimento, para a
ocupacdo dos postos de trabalho identificados em epigrafe, com a seguinte caracterizagdo: ---
-------- Contratacdo de um Assistente Operacional — detentor de escolaridade obrigatéria com
a possibilidade de requerer a sua substituigdo por formagdo ou experiéncia profissional
adequada, em contrato de trabalho em fung¢Bes publicas por tempo indeterminado, para
alocar ao servico geral da Junta de Freguesia, desempenhando, para além das tarefas ou
atribuicbes que lhe sejam cometidas por lei, norma, regulamento, deliberagdo, despacho ou
determinacdo superior, outras inerentes a carreira de Assistente Operacional. Fungbes gerais:
Fungdes de natureza executiva, de cardter manual ou mecénico, enquadradas em diretivas
gerais bem definidas e com graus de complexidade variaveis. Execucdo de tarefas de apoio
elementares, indispensaveis ao funcionamento dos 6rgdos e servigos, podendo comportar
esforgo fisico. Responsabilidade pelos equipamentos sob sua guarda e pela sua correta
utilizagdo. Zelar pela conservacio e limpeza do equipamento que lhe for distribuido e
comunicar eventuais ocorréncias anormais detetadas. Tomar as iniciativas necessarias a
maximizacio do funcionamento da equipa. Comparecer as a¢des de formagdo designadas

pela autarquia. Cumprir as regras de seguranga, higiene e satide no trabalho. Outras funcdes:
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Vigildncia, limpeza, manuten¢do e conservacdo dos espagos publicos da freguesia,
nomeadamente ruas, jardins e equipamentos. Conservacdo e manutenc¢do de zonas verdes.
Apoio em pequenas reparacdes e trabalhos de manutencdo urbana. Execugdo de servigos
cemiteriais, incluindo manutengio e limpeza do cemitério, abertura de sepulturas, realizacdo
de funerais, inumagdes e exumacdes. Recolha de residuos e manutencgdo da higiene urbana.
Manuseamento de equipamentos, ferramentas e utensilios manuais e elétricos necessarios a
execucdo dos trabalhos. Apoio geral as atividades desenvolvidas pela autarquia. Operagdo de
equipamentos e ferramentas de trabalho. Aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos.
Caracteristicas especificas: Robustez fisica e resisténcia ao trabalho ao ar livre. Sentido de
responsabilidade e autonomia. Capacidade de trabalhar em equipa. Carta de condugdo.
Experiéncia em fungdes similares. Conhecimentos basicos de manutenc¢do de equipamentos.

Disponibilidade para horérios flexiveis {(incluindo fins de semana).

—————————— Os métodos de selegiio serdo os estipulados no artigo 36.2 da Lei Geral do Trabalho
em Funcgbes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, conjugado com os
artigos 17 e 18 da Portaria n.2 233/2022, de 09 de setembro, daqui em diante designada por
portaria, tendo o juri deliberado, por unanimidade, optar pelos meétodos de selegdo

obrigatdrios: --------

----------- Prova Pratica de Conhecimentos {PPC) e Avaliagdo Psicoldgica (AP), como metodos
obrigatérios e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC), como método facultativo,
métodos estes a aplicar aos candidatos: detentores de relacio juridica de emprego publico
por tempo indeterminado, exceto aqueles que sejam titulares da carreira/categoria e se
enconfrem a exercerem a atividade caracterizadora do posto de trabalho para cuja ocupagao
foi aberto o procedimento; aos que, encontrando-se em situacdo de mobilidade e sendo
titulares de carreira/categoria para a qual é aberto o procedimento ndo tenham, por ultimo,
exercido a atividade caracterizadora do posto de trabalho; aos candidatos que ndo detenham

relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado.

------- Avaliagdo Curricular {AC) e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) aplicdvel
aos candidatos detentores de relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado,
que, sejam titulares da carreira/categoria para o qual foi aberto o procedimento e se
encontrem a cumprir ou a executar a atividade que caracteriza o respetivo posto de trabalho,

bem como aos que, encontrando-se em situagdo de requalificacdo e sendo titulares de
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carreira/categoria para a qual é aberto o procedimento se tenham, por ultimo, encontrado a

cumprir ou a executar a atividade caracterizadora do posto de trabalho. .

1 — Prova Pratica de Conhecimentos (PPC) — visa avaliar os conhecimentos académicos e ou
profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos a situagBes concretas no exercicio das
fungBes a concurso. Incide sobre contetidos de natureza genérica e ou especifica diretamente
relacionados com as exigéncias da fungdo, nomeadamente o adequado conhecimento da

lingua portuguesa. -

A PPC terd a forma oral, natureza pratica e de simulacdo, de realizacdo individual, executando
o candidato todos os procedimentos e técnicas para a concretizacdo das tarefas, com recurso
a instrumentos manuais ou elétricos, demonstrando a sua correta utilizacdo, bem como
demonstrando conhecer os instrumentos de trabalho e equipamentos de protegao individual
e de sinalizacdo. Na avaliagio da PPC serdo considerados os seguintes elementos: percecdo e
compreensdo da tarefa, qualidade de realizagdo, celeridade na execucdo, grau de
conhecimentos técnicos demonstrados, manuseamento dos instrumentos adequados de
forma correta e eficaz, prevencio e seguranga na realizagdo da tarefa, apresentagao, trato, e
robustez fisica. Contelido da PPC - consistird na limpeza e manutengdo de um espago publico
e/ou cemitério, a definir pelo Juri do procedimento, realizando o candidato todos os
procedimentos e técnicas com recurso a instrumentos manuais, elétricos ou maquinas,
demonstrando a sua correta utilizagdo, bem como demonstrando conhecer os instrumentos
de trabalho e equipamentos de protec¢do individual e de sinaliza¢do. Duragdo maxima da PPC
- 30 minutos. Pardmetros de avaliagdo da PPC — a prova sera classificada de acordo com os
seguintes trés pardmetros de avaliagdo: A — qualidade da tarefa executada, que inclui a
avaliacdo dos conhecimentos técnicos e a apresentagdo do resultado final; B — escolha e
manuseamento dos materiais, ferramentas e maquinas adequados a tarefa; C — conhecimento
das regras de higiene e seguranga no trabalho, que inclui a utilizagdo do equipamento de
protecdo individual e de sinalizagio. Cada um dos trés pardmetros sera classificado numa
escala de 0 a 20 valores, tendo cada um deles uma ponderagdo diferente para o resultado
final. Classificacdo da PPC — serd valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a
valoragdo até as centésimas. A classificagdo final resulta da classificacido dos pardmetros de
avaliacdo, com a aplicacdo da seguinte média aritmética ponderada: CPPC=0,60 A+ 0,25 B +
0,15 C. Em que: CPPC = Classificagdo da Prova Préatica de Conhecimentos = Classificagdo do

Parametro A + Classificagdo do Parametro B + Classifica¢do do Parametro C. -—------—-----------




2 — Avaliagdo Psicologica (AP} ~ A aplicacdo deste método de selegdo visa avaliar aptiddes,
caracteristicas de personalidade e ou competéncias comportamentais dos candidatos, tendo
como referéncia o perfil de competéncias previamente definido, podendo comportar uma ou
mais fases. Serd valorada através das mengdes classificativas de apto e ndo apto.----rm=eeemmmcenen
Para aplicacdo deste método sera solicitada a Junta de Freguesia, enquanto dirigente maximo

do servigo, a colaboragdo de entidade especializada publica (DGAEP) ou, tornando-se isso

invidvel, de entidade especializada privada.

0 jari deliberou por unanimidade definir o seguinte perfil de competéncias:

As competéncias comportamentais consideradas essenciais para o exercicio da fungdo e os

comportamentos associados sdo os seguintes:

A- Orientagdo para resultados

Capacidade para concretizar com eficacia e
eficiéncia os objetivos do servigo e as

tarefas e que lhe sdo solicitadas.

- Estabelece prioridades na sua agdo, conseguindo,
em regra, centrar-se nas atividades com maior valor
para o servico (atividades-chave).

- Compromete-se, em

regra, com objetivos

exigentes, mas realistas e é perseverante no
alcangar das metas definidas.

- Realiza com empenho e rigor as tarefas ou
projetos que lhe sdo distribuidos.

- Gere adequadamente o seu tempo de trabalho,

preocupando-se em cumprir os prazos estipulados

para as diferentes atividades.

B- Iniciativa e autonomia

Capacidade de atuar de  modo
independente e proactivo no seu dia-a-dia
profissional, de tomar iniciativas face a
problemas e empenhar-se em soluciona-

los.

- Tem habitualmente uma postura ativa e dindmica,

respondendo  as  solicitagbes e  desafios
profissionais.
- Concretiza de forma auténoma e diligente as

atividades que lhe sdo atribuidas.
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- Toma a iniciativa para a resolugdo de problemas
que surgem no ambito da sua atividade.
- Procura solucdes alternativas para a resolugdo dos

problemas profissionais.

C- Analise da Informacdo e Sentido Critico

Capacidade para identificar, interpretar e

avaliar diferentes tipos de dados e
relaciond-los de forma légica e com
sentido
critico.

- Analisa de forma critica e ldgica a informacgdo
necessaria a realizagdo da sua atividade ou como
suporte a tomada de decisdo.

- Perante um problema analisa os dados, pondera
as diversas alternativas de resposta e propde
solucdes em tempo considerado util.

- Prepara-se antecipadamente guando tem que
enfrentar situagdes ou trabalhos de especial
complexidade técnica, procurando informagdo e
estudando os assuntos em causa.

- Fundamenta ideias e pontos de vista com base em
recolha de dados de

informacgdo, compara

diferentes fontes e identifica a informagdo

relevante para a sua atividade ou a de outros.

D- Trabalho de equipa e cooperagao

Capacidade para se integrar em equipas de
trabalho de constituicdo variada e gerar

sinergias através de participagao ativa.

- Integra-se bem em equipas de constitui¢do
variada, dentro e fora do seu contexto habitual de
trabalho.

- Tem habitualmente um papel ativo e cooperante
nas equipas e grupos de trabalho em que participa.
- Partilha informagBes e conhecimentos com os
colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando
solicitado.

- Contribui para o desenvolvimento ou manutengdo




de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento

do espirito de grupo.

E- Orientagdo

para o servi¢o publico

Capacidade para integrar no exercicio da

sua atividade os valores éticos e
deontolégicos do servigo publico e do setor
concreto em que se insere, prestando um
servico de qualidade orientado para o©

cidadao.

- Demonstra compromisso pessoal com os valores e
principios éticos do servigo publico através dos seus
atos.

- ldentifica claramente os utentes do servigo e as
suas necessidades e presta um servico adeguado,
com respeito pelos valores da transparéncia,
integridade e imparcialidade.

- Mostra-se disponive! para com os utilizadores do
servico (internos e externos) e procura responder
as suas solicitagBes.

- No desempenho das suas atividades trata de
forma justa e imparcial todos os cidad3os,
respeitando os principios da neutralidade e da
igualdade.

- Trata a informacdo confidencial a que tem acesso,
de acordo com as regras juridicas, éticas e

deontoldgicas do servigo.

F- Tolerincia a pressdo e contrariedades

Capacidade para

pressdo e com contrariedades de forma

adequada e profissional.

lidar com situacBes de

- Mantém-se, em regra, produtivo mesmo em
ambiente de pressao.

- Perante situagdes dificeis mantém normalmente
o controlo emocional e  discernimento
profissional.

- Gere de forma equilibrada as exigéncias
profissionais e pessoais.

- Aceita as criticas e contrariedades.




3 — Avaliacdo Curricular {AC) - visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de
trabalho a ocupar, entre 0s quais a habilitagdo académica ou nivel de qualificagdo, a formagdo

profissional, a experiéncia profissional e a avaliagdo do desempenho.

Os pardmetros serdo considerados e ponderados numa escala de 0 a 20 valores. A
qualificacdo dos candidatos, com base na andlise do respetivo curriculum vitae, ponderara os
seguintes elementos que se entendem de maior relevincia tendo em conta os postos de

trabalho a ocupar.

3.1. Habilitacdo Académica (HA), sendo necessério escolaridade obrigatdria, valorada, numa

escala de 0 a 20 valores, da seguinte forma: -- -ne

3.1.1. Pela detencdo da escolaridade inferior a minima 8
valores;
3.1.2. Pela detenc¢do da escolaridade obrigatdria minima 12
valores;
3.1.3. Pela detencio da escolaridade superior @ minima ----—sssemmmmemmmrmocooeoeeee 16
valores;
3.1.4. Pela deten¢do de licenciatura ou superior 20
valores.

3.1.5. Para efeitos de valoracdo da Escolaridade obrigatdria, esclarece-se que apenas sera
considerada a devidamente comprovada por copia legivel do certificado de habilitacbes, e

concluida até ao termo do prazo de apresentagdo de candidaturas.

3.2. Formacdo Profissional (FP), serdo consideradas as agdes de formacdo e de

aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias
ao exercicio das funcgdes do posto de trabalho a concurso, realizadas nos ditimos 5 (cinco)
anos e concluidas até ao termo do prazo de apresentacdo de candidaturas. A formacdo

profissional sera valorada, numa escala de 0 a 20 valores. ------—=--==-m=-momemmoooooomnmmemo oo oo

3.2.1. Assim, serdo consideradas e valoradas as seguintes situagdes: -—--
3.2.1.1. Formacdo Profissional diretamente relacionada com o desempenho da funcéo,

adquirida através de acbes de formacdo, do seguinte modo:

- Até 25 horas (inclusive) 8
valores;
- De 26 horas até 50 horas (inclusive) ------mcrrmommmmmmm oo - 10
valores;




- De 51 horas até 75 horas (inclusive) e 12
valores;
- De 76 horas até 100 horas (inclusive) 14
valores;
- De 101 horas até 150 horas (inclusive) - 16
valores;
-De 151 horas até 200 horas {(inclusive) - 18
valores;
- Superior a 200 horas - 20 valores.

3.2.1.2. Para efeitos de classificagdo Formacgdo Profissional, esclarece-se o seguinte: ----------—-
a) Apenas sera considerada a Formacgdo Profissional devidamente comprovada por
documento idéneo, legivel e concluida até ao termo do prazo de apresentagdo de
candidaturas; ------------- b) O Jari procedera a soma da totalidade das horas de formacdo
frequentadas, atribuindo-lhe a pontuagdo que lhe corresponde nas referidas grelhas; -----------
c) Nos certificados em que apenas seja discriminada a duragdo em dias, € atribuido um total

de 6 horas por cada dia de formagdo, de modo a ser possivel converter em horas a respetiva

duragdo e, consequentemente, aplicar as referidas grelhas;
d} Nos certificados em que n3o seja indicada a duragdo, em horas ou dias, é atribuido um total

de 6 horas, de modo a ser possivel converter em horas a respetiva duracdo; -

e) No caso de, no documento comprovativo de conclusdo da Formagdo Profissional, existir

discrepdncia entre o nimero total de horas de formagdo e o nimero de horas efetivamente

assistidas, sera este Gltimo o contabilizado. ---
f) N3o serdo considerados workshops, seminarios, foruns, e eventos equiparado. -~ermrwrrmmrm--m-

3.3. Experiéncia_Profissional (EP), sera considerado o desempenho efetivo de funcdes com

incidéncia sobre a execucdo de atividades inerentes ao posto de trabalho a concurso e o grau
de complexidade das mesmas, sendo contabilizado o tempo de experiéncia detido pelo
candidato no exercicio de funcdes inerentes a respetiva categoria, desde que respeitantes as
dreas respetivas a que se destina o presente procedimento e sera valorada numa escala de 0 a

20 valores, do seguinte modo:

3.3.1. Até um ano completo de experiéncia profissional ------mesemroomoomommemeee oo 8

valores;




3.3.2. Superior a um ano até dois anos completos de experiéncia profissional ---------- 10
valores;
3.3.3. Superior a trés anos até quatro anos completos de experiéncia profissional --— 12
valores;
3.3.4. Superior a cinco anos até seis anos completos de experiéncia profissional ------ 14
valores;
3.3.5 Superior a sete anos até oito anos completos de experiéncia profissional -~------ 16
valores;
3.3.6 Superior a nove anos até quinze anos completos de experiéncia profissional ---- 18
valores;
3.3.7. Superior a quinze anos de experiéncia profissional 20
valores.

3.3.8. Para efeitos de classificagio da Experiéncia Profissional, esclarece-se o seguinte: ----------
a) Apenas sera considerada a experiéncia profissional devidamente comprovada por
documento idéneo e que refira expressamente o periodo de duragdo da mesma e contenha a

discriminacgdo das fungdes efetivamente exercidas e o periodo de duragao; -------------

b) Neste critério de apreciacdo apenas é considerado o desempenho de fungdes ao abrigo de

vinculo de natureza publica; —
¢} No entanto, o desempenho de fun¢des ao abrigo de vinculo de natureza privada também é

considerado quando, nos termos legais, seja contado como tempo de servigo prestado na

categoria de origem.

3.4. Avaliacio _do Desempenho (AD) relativa ao Gltimo periodo de avaliagdo, em que o

candidato cumpriu ou executou atribui¢do, competéncia ou atividade idénticas as do posto de
trabalho a ocupar a ser expressa numa escala de 0 a 20 valores, do seguinte modo:

desempenho inadequado — 8 valores, desempenho adequado — 12 valores, desempenho

relevante — 16 valores, desempenho excelente — 20 valores.
3.4.1. Para efeitos de classificacio da Avaliacio do Desempenho, esclarece-se que apenas sera
considerada a avaliagdo do desempenho devidamente comprovada por documento idéneo e
que refira expressamente a avaliacdo final, mediante a respetiva menc¢ao quantitativa. ----------
3.4.2. Caso o candidato ndo possua, por razées que ndo lhe sejam imputaveis, avaliagdo do
desempenho relativa ao periodo a considerar, o Jiri deve prever, face ao disposto na alinea ¢}

do n. 2 do artigo 202 da Portaria, um valor positivo a considerar na férmula classificativa, pelo
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que atribuira 12 valores, atendendo ao fixado no sistema integrado de gestdo e avaliagdo do
desempenho na Administrag3o Publica para o desempenho adequado, previsio na alinea b)
do n2 4 do artigo 502 da Lei 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redag¢do em vigor, ~=---------
3.5. A classificacdo da Avaliagdo Curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, com
valora¢do até as centésimas, sendo a classificacdo obtida através da média aritmética

ponderada das classificagdes dos elementos a avaliar, de acordo com a seguinte férmula. ------

Formula Avalia¢do Curricular: AC=0,20 HA + 0,30 FP + 0,40 EP + 0,10 AD

Em que:

AC = Avaliacdo Curricular - -

HA = Habilitagdo Académica --

FP = Formacao Profissional - ---

EP = Experiéncia Profissional --------------- -

AD = Avaliacdo do Desempenho

4 - Entrevista de avaliagio de competéncias (EAC) - que visa obter informagbes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com o contetdo funcional e as
competéncias consideradas essenciais para o exercicio da funcdo e jd previamente definidas. -
4.1. A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias, composta por um conjunto de questdes
diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido e sera avaliada huma escala
de 0 a 20 valores, e pretende aferir da presenca ou auséncia das competéncias descritas no
respetivo perfil e € aplicivel aos candidatos detentores de relagdo juridica previamente

constituida.

4.2. Cada uma das competéncias é avaliada da seguinte forma: -

Detém um nivel elevado da competéncia --- valorado de 17 a 20
valores;
Detém um nivel bom da competéncia valorado de 13 a 16
valores;
Detém um nivel suficiente da competéncia valorado de 9,5 a 12
valores;
Detém um nivel reduzido da competéncia --- valorado de 5 a 9,5
valores;
Detém um nivel insuficiente da competéncia valorado de 0 a 4
valores.
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4.3. A classificacdo final da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias resulta da media

aritmética simples das classificacdes obtidas nos pardmetros de avaliagdo, para efeitos de

classificacdo final da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias. ---- oo
4.4. Duracdo aproximada da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias: minimo de 15 minutos

e maxima de 30 MINUEOS. —---——mmmmmmmmmmm e B

5 — A FORMULA FINAL DE AVALIACAO DOS CANDIDATOS, apds a definicdo dos métodos de

avaliagdo ora realizada, sera a seguinte: --

5.1 - Para os candidatos sem relagdo juridica de emprego publico previamente constituida e
considerando que a Avaliacdo Psicol6gica € valorada com a mengdo de APTO --------------------—-

CF = (PPC x 60%) + (EAC x 40%) -- - = . -

5.2 - Para os candidatos com relacdo juridica de emprego publico previamente constituida -----

CF = (AC x 60%) + (EAC x 40%) - - :

——————— Nada mais havendo a tratar foi dada por encerrada a reunido, pelas 19 h e 30 m da qual
se lavrou a presente ata, que depois de lida e achada conforme, vai ser assinada por todos os

membros do jari. ---- mmmemmmmemmemmmies

Presidente_

‘\&(L\C\ dL\ !\Q\L{_,.-Qu_, m\\cl( (3(/@1?{.3(& r Q{bﬁ)

Vogal efetivo

}Ou/ Codeos . (b\ﬁe(‘g B

Vogal efetivo
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