Unido das Freguesias de Serpa (Salvador e Santa Maria)
Projeto de Regulamento de Utilizagao da Casa Mortuaria de Serpa

Preambulo

A Unido das Freguesias de Serpa (Salvador e Santa Maria), no exercicio das competéncias que legalmente |he
sdo cometidas, considera necessario estabelecer regras claras para assegurar igualdade de tratamento,
transparéncia, respeito entre todos os intervenientes e o normal funcionamento do servigo, torna-se
necessario estabelecer regras claras de utilizacao, prevenindo conflitos e garantido que a prioridade de
utilizacdo assenta em critérios objetivos, salvaguardando o interesse publico local.

Nos termos do artigo 241.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa e do disposto nos artigos 9.2, n.2 1,
alinea f), e 16.9, n.2 1, alineas h) e v), da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, que estabelece o regime
juridico das autarquias locais, a Unido das Freguesias de Serpa (Salvador e Santa Maria) submete a
aprovacdo da Assembleia de Freguesia o presente Projeto de Regulamento, previamente aprovado pelo
Executivo da Unido das Freguesias em reunido realizada em 19 de agosto de 2026.

CAPITULO |
DisposicOes gerais
Artigo 1.2
Lei habilitante

O presente Projeto de Regulamento é elaborado ao abrigo do disposto nos artigos 112.2 e 241.2 da
Constituicdo da Republica Portuguesa, da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, e do Cddigo do Procedimento
Administrativo.

Artigo 2.2
Objeto

O presente Projeto de Regulamento estabelece as normas de utilizacdo da casa mortuaria de Serpa, sob a
gestao da Unido das Freguesias de Serpa.

Artigo 3.2
Constituigdo

1. A Casa Mortudria é composta por:
a) Sala A —Sala principal;
b) Sala B — Sala Secundaria;
c) Sala de preparacdo;
d) Sala de apoio;
e) Sala de entrada;



f) Casas de banho.
2. Assalas A e B, anteriormente referidas, destinam-se exclusivamente a realizacdo de veldrios.

CEDENCIA DE ESPACOS
Artigo 4.2
Utilizadores
Podem utilizar a casa mortuaria:

a) As familias dos falecidos;
b) As agéncias funerdrias legalmente habilitadas que representem as respectivas familias.

Artigo 5.2
Pedido de Utilizagado

1. A utilizacdo da casa mortudria ndo depende de qualquer exclusividade atribuida a qualquer agéncia
funeraria.

2. A agéncia funerdria responsdvel devera comunicar a Unido das Freguesias de Serpa a utilizacdo da
casa mortudria logo que possivel.

3. A comunicac¢do podera ser efectuada por telefone, presencialmente ou por qualquer outro meio
definido pela Junta de Freguesia.

Artigo 6.2
Prioridades

1. Sempre que exista apenas um funeral, sera utilizada preferencialmente a Sala A, salvo indicacao em
contrario da familia ou agéncia.
2. Quando ocorram dois ou mais funerais em simultaneo, aplica-se obrigatoriamente o seguinte
critério, salvo acordo entre as partes:
a) A Sala A sera atribuida ao primeiro corpo que der entrada na casa mortudria. em caso de um
terceiro 6bito serd repartida a sala maior (Sala A). Em caso de ocorréncia de um terceiro
Obito, a Sala A, por ser a de maior capacidade, serd repartida de forma a permitir o
acolhimento dos corpos.
b) A Sala B serd atribuida ao segundo corpo que der entrada na casa mortuaria.
c) Até a disponibilizagdo da respetiva sala, ou sempre que sejam necessarios preparativos para
a sua utilizagdo, os corpos poderdao permanecer temporariamente no espago de acesso
reservado as agéncias funerdrias, destinado a esse efeito, com entrada pelas traseiras do
edificio.
3. Para efeitos do numero anterior, considera-se como momento determinante, a hora efectiva da
entrada do corpo na casa mortudria, independentemente:
e Da hora em que foi comunicado o 6bito;
e Da hora em que foi levantada a chave ou da automatizagao de abertura da porta;



e Da agéncia funeraria responsavel,
e Da residéncia do falecido;
¢ Do local de falecimento.
4. O levantamento antecipado da chave ndao confere qualquer direito de prioridade sobre qualquer
sala.
5. Nenhuma agéncia funerdria poderd reservar previamente qualquer sala.

Artigo 7.2
Levantamento e entrega da chave

1. Durante o hordrio normal de funcionamento da Unido das Freguesias de Serpa, a chave deverd ser
levantada nos respectivos servicos administrativos.

2. Fora do horario de expediente, aos fins-de-semana e feriados, a chave podera ser levantada no
Posto da GNR de Serpa.

3. Apos a utilizacdo, a chave devera ser entregue no local onde foi levantada ou aquando dos servicos
fechados no Posto da GNR de Serpa.

4. A Unido das Freguesias de Serpa pode implementar sistemas automaticos de abertura das portas.

Artigo 8.2
Responsabilidade pela Limpeza

1. Alimpeza integral da casa mortudria é da responsabilidade da Unido das Freguesias de Serpa (Salvador e
Santa Maria).

2. Em caso de entrada imediata de outro corpo, deve a limpeza ser assegurada no espago maximo de 30
minutos.

3. Devera a agéncia funeraria responsdvel comunicar a hora da saida do corpo para se proceder a limpeza
do espaco.

4. As agéncias funerarias e os utilizadores deverdo manter as instalagbes em condi¢cdes de higiene e
respeito durante a sua utilizacdo.

5. Qualquer dano provocado nas instalagdes deverd ser comunicado imediatamente a Unido das Freguesias
de Serpa.

Artigo 9.2
Deveres da agéncia funeraria
Constituem deveres das agéncias funerarias:

a) Respeitar integralmente o presente Projeto de Regulamento;

b) Tratar com urbanidade e respeito os funcionarios da Unido das Freguesias, elementos da GNR e
restantes agéncias funerarias;

¢) Nao impedir ou dificultar a utilizagdo das instala¢des por outras agéncias;

d) Nao alterar a distribuicdo das salas definidas pela Unido das Freguesias ou pelo presente Projeto de
Regulamento;



e) Devera comunicar aJunta de Freguesia, logo que tenha conhecimento, a hora prevista para a saida
do corpo ou, caso esta ocorra sem aviso prévio, comunicar a saida imediatamente apds a sua
realizacdo, de modo a permitir a limpeza do espaco.

f) Zelar pelo bom nome da casa mortudria e pelo respeito devido as familias.

Artigo 10.2
Proibicoes

E expressamente proibido as agéncias funerdrias, aos seus representantes ou colaboradores conceder,
direta ou indiretamente, qualquer compensacdo financeira ou outra vantagem aos trabalhadores ou
colaboradores da Unido das Freguesias de Serpa (Salvador e Santa Maria) que intervenham na gestao,
funcionamento, manutencdo ou apoio a utilizacdo da Casa Mortuaria.

A proibicdo prevista no numero anterior abrange, nomeadamente, pagamentos, gratificacdes, ofertas,
comissdes ou quaisquer outras formas de compensacao ou beneficio concedidas em razdo das fungbes
desempenhadas na Casa Mortuaria.

Artigo 11.2
Permanéncias nas instalacdes

A permanéncia na casa mortudria devera limitar-se ao periodo necessario a realizacdo do veldrio.
Terminadas as cerimdnias funebres, a sala devera ser libertada com a maior brevidade possivel, devendo
a agéncia funeraria retirar todos os materiais e equipamentos utilizados. Caso estes ndo sejam retirados,
a funciondria responsdvel da Unido das Freguesias de Serpa podera proceder a sua remocao, de forma a
permitir a limpeza da sala e a sua posterior utilizagdo.

Artigo 12.2
Danos

Os danos provocados nas instalagdes, equipamentos ou mobilidrio por utilizagdo negligente serdo
imputados aos respectivos responsaveis, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que ao caso
couber.

Artigo 13.2
Resolugdo de conflitos

1. Qualquer conflito relacionado com a utilizagdo da casa mortuaria sera decidido pelo executivo da
Unido das Freguesias de Serpa.

2. Na auséncia de representante da Junta, prevalecera sempre o critério definido no artigo 6.2, relativo
a ordem efectiva de entrada dos corpos na casa mortuaria.



3. Nenhuma agéncia funeraria podera impedir ou contestar a utilizacdo da sala atribuida nos termos do
presente Projeto de Regulamento.

Artigo 14.2
Casos Omissos

Os casos omissos serdo resolvidos pelo Presidente da Unido das Freguesias de Serpa ou pelo membro do
executivo em quem tenha sido delegada essa competéncia, tendo em consideracdo os principios da
igualdade, imparcialidade, bom senso, dignidade e interesse publico.

Artigo 15.2
Taxas

1. Pela utilizacdo da casa mortuaria de Serpa é devido o pagamento da taxa prevista no Projeto de
Regulamento e Tabela de Taxas da Unido das Freguesias de Serpa (Salvador e Santa Maria), em vigor.

2. O pagamento da taxa é da responsabilidade da entidade ou pessoa que solicite a utilizacdo da casa
mortudria, sem prejuizo de acordos estabelecidos entre esta e a respetiva agéncia funerdria.

3. 0O pagamento devera ser utilizado no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a data da utilizacdo da casa
mortuaria.

4. 0O ndo pagamento da taxa dentro do prazo estabelecido determina a instauracdo dos procedimentos
legalmente previstos para a cobrancga da divida, nos termos da legislacdo aplicavel.

5. O valor da taxa sera o que se encontrar em vigor a data da utilizacdo da casa mortudria, de acordo com o
Projeto de Regulamento e Tabela de Taxas aprovado pelos érgaos competentes da Unido das Freguesias.

Artigo 16.2
Entrada em vigor
Este Projeto de Regulamento serd objecto de revisdao sempre que se considere necessario.

O presente Projeto de Regulamento entra em vigor no dia seguinte a sua publicagdo em Diario da Republica.



